
                               

 
                       
  

Protocolos de atención al paciente 

 
 

1) Ir al buscar al paciente y llamar por su nombre a la consulta. 
2) Mencionar que se retiren sus accesorios (aros, collar) y que los guarden en su cartera o 

bolso. 
3) Mencionar al paciente que se puede quedar con el celular si lo solicita, pero en algunos 

momentos del procedimiento no se puede estar con el aparato. 
4) Mencionar al paciente que se puede quedar con el celular si lo solicita, pero en algunos 

momentos del procedimiento no se puede estar con el aparato. 
5) Preparar al paciente Gorro-Cintillo. 
6) Explicar al paciente lo que se le realizara en la sesión, 
7) Preguntas al paciente: 

-¿Qué médico lo atiende?    
-¿Que procedimiento se está o se ha realizado? 

-¿Lo dejo con algún medicamento? 
-¿Qué tratamiento hogar tiene y con qué productos? 
¿Preguntar; uso de bloqueador? 
8) Una vez terminado el tratamiento el paciente debe revisar sus pertenecías 

   y se pide al paciente que reserve su hora. 
 


